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BACK TO YOUR ROOTS

ROOTSTOURISMUS DEUTSCHSTAMMIGER AMERIKANER ALS POTENTIAL FUR DEN DEU TSCHEN

INCOMING - MARKT

.[ES gibt] einen Trend im Tourismus, namlich wegnder vordergrtindigen
Erlebnisorientierung. Ein weiterer Trend ist dermehr Zeit, mehr Gelassenhe
Tiefgrindigkeit und emotionalen Erlebnissen, deshimaltig und dauerhaft ist. In diesen Tre
passt das Thema Rootsad Heritagereisen zu 100"

Abb. 1: Aufbau der Arbeit

1. Einleitung
Ausgangslage, Fragestellung, Aufbau

2. Rootstourismus
Definition, touristische Einordnung

3. Migration
Wanderungsverlauf, Situation in den USA |

~

4. Quellmarkt USA
Reiseverhalten, Marktanalyse

5. Rootstourismus in Deutschland
Projekte und Institutionen

6. Empirische Erhebung
Online- Befragung und Auswertung

7. Potentialanalyse
Chancen & Risiken, Anforderungen

8. Fazit und Zusammenfassung
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Interview mit Dr. Wolfgang Grams, Routes to the BoBremerhaven am 8.09.2C
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Methodische Vorgehensweise

Neben Sekundéarliteratur zu historischen Hintergeimaiurden als primére Erhebungsmethoden
personliche und telefonische Interviews mit roaisgiischen und genealogischen Akteuren
herangezogen. Daruberhinaus wurden Informationenraatstouristischen Initiativen und
Projekten mittels schriftlicher Befragungen erhabldm wissenschaftliche Resultate empirisch
zu gewinnen, wurde zusatzlich eine Online- Befrggurum Thema Rootstourismus
durchgefihrt. Hierzu wurden 255 US- Amerikaner delér Abstammung zum
Untersuchungsgegenstand befragt. Nicht zuletzt etruggigene Erfahrungen durch die
sechsmonatige Mitarbeit bei der Auslandsvertretdag Deutschen Zentrale flr Tourismus in
New York zur Vervollstandigung dieser Arbeit bei.

EinfGhrung in die Thematik

Der offizielle Beginn der Auswanderung DeutschestnAmerika wird auf den 6. Oktober 1683
datiert, dem Ankunftstag vorrRENz DANIEL PASTORIUSuNnd 13 weiteren Familien aus Kreféld.
Mehr als sieben Millionen deutsche Migranten wagieitdem einen Neuanfang in den USA.
Ihre bevorzugten Siedlungsgebiete waren die Butages des sogenannten ,German Belt“, zu
dem die Staaten Wisconsin, Minnesota, North- undtsbakota, Nebraska und lowa gehdrten.

42,8 Millionen Amerikaner deutscher Abstammung lstelheute mit 15,2% die grof3te
Einwanderungsgruppe in den USA und somit auch daerpielle Zielgruppe fur
rootstouristische Aktivitaten in Deutschland dar. Da das zunehmem#svusstsein vieler
Amerikaner europaischer Abstammung fest verankegem scheint, lassen sich gro3e Chancen
fur den rootstouristischen Sektor vermuten.

Definitorisch kannRootstourismusicht als isoliertes Produkt betrachtet werdendsom ergibt
sich aus vielen Einflissen, Elementen und Zusaméregén. Rootstourismus stellt ein
spezielles Segment des Kulturtourismus dar. EinetdReise weist als Reisemotiv kulturelle
Aktivitdten auf, wobei jedoch schwerpunktmaRig &eche nach den ,eigenen Wurzeln® im
Mittelpunkt steht. Rootstourismus ist als Querstteprodukt aus kulturrelevanten Aspekten wie
Genealogie, Studien- und Bildungsreisen, kulturefieschichtlichem Verstadndnis und
Heimatgefiihl zu verstehen. Rootstouristen kdnneawamderer, ihre Nachfahren, Flichtlinge
und vertriebene Personen sgin.

2 vgl. Tolzmann, D. L First German Settlement in énna Celebrates 325th Anniversary, October 6,
2008- In: German Life. Oktober/ November 2008. laley MD. S.8

3 Vgl. Helbich, W.: ,Alle Menschen sind dort gleich' Die deutsche Amerika-Auswanderung im 19.

und 20. Jahrhundert. Schwann/ Diisseldorf. 198&fS.2

Eigene Definition
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Ob die eigene Geschichte der 42,8 Mio. Amerikaner stghdr Herkunft zum zentral
Urlaubsmotiv werden kann und inwiefern DeutschlalsdZiellandrootstouristischer Aktivitate
von diesem neuen ethnischen Bewusstsein der Anmerikaofitieren kanrsoll in dieser Arbeit
analysiert werden.

Abb. 2: Rootstourismus als Querschnittsproc
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Zwar ist die Zahl der USamerikanischen Rootsre- Veranstaltemit elf Anbieternnoch nicht
undberschaubar, jedoch lasst von einem wachsenden Angelotdiesem Segment sprechi
Das Angeboteicht von exklusiven Reisen mit individuell gesetz Schwerpunkten bis | zu
Gruppenreiseim Deutschlan. Genealogische Aspekte beinhalten alle gegenwénggbotene
Reisen, meist Uber die eigenstandige Recherch®mi

Auf der deutschen Angeboeite lassen sich rootstouristische Defizite erkenn®er

Veranstalter,Routes to the Roo" nimmt hier eine Pionierposition ei@war gibt e: zahlreiche

Forschungsstellen, Internetprojekte, Ausstellunged Onlineplattformen, dse (bernehmen
jedochiiberwiegend genealogische, aber nicht direkt rootstische Funktione Zu kritisieren

ist ebenfalls, dasse@wichtigsten Initiativen im rootstouristischenrBieh in Deutschland aktue

noch nicht von traditionellen Einritungen wie Hochschulen odddokumentationsstelle

ausgehensondern immer noch von privaten Initiativ
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Zentrale Befunde der empirischen Untersuchung

» 90% der befragten Personen waren bereits in Ddatsth60% sogar schon ofter als viermal

» Seit Ende der neunziger Jahre (bis auf die Einlarirdch dem 11. September 2001) ist ein
starkes und kontinuierliches Wachstum von Deutsaiiizisen aus den USA zu verzeichnen;
Prognosen belegen eine weitere Steigerung.

» Fast 80% der Probanden haben die Herkunftsregian Worfahren in Deutschland besucht

und waren rootstouristisch ,aktiv*

Uber 30% verbringen zwei bis drei Wochen in Deutsuth; 25% langer als vier Wochen.

» Deutschland gilt bei den Befragten mit hoher Zustumg als kulturell vielfaltiges,
landschatftlich reizvolles, weltoffenes, gastfreucttts und sicheres Reiseland.

» Noch heute sind die deutsche Sprache, TraditiondrBuduche von hoher Bedeutung fir die
befragten Personen.

» 91% der Befragten sind an ihren deutschen Wurn¢gmassiert.

» 47% sind an einer Rootsreise interessiert.

A\

Abb. 3: Reiseinteressen eines deutschstammigen Amerikaneesner Deutschlandreise
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» 38% der Befragten wirden keine speziellen Rootsneisuchen- nahezu genauso viele
antworten mit ,vielleicht".

» 67% der Probanden planen bereits ihre ndchste RaseDeutschland; 58% davon innerhalb
der nachsten beiden Jahre.
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Handlungsgrundlagen

Um Rootstourismus als Segment des Kulturtourismugdrdern und Angebote zu erweitern,
sind folgende Handlungsgrundlagen unerlasslicht Faktoren bilden hierbei die maRRgeblichen
Losungselemente, die sich inhaltlich im Wesentiicten die ,4 P’s* anlehnenAlle vier
Faktoren sollten im Optimalfall aufeinander abgastt sein’

a) Aufbau von deutschlandweiten Kooperationen uatkWerken (,place*)
b) Entwicklung von touristischen Produkten und hatangeboten (,product®)
c) Preispolitische Anforderungen (,price®)

d) Marketingaktivitaten im Quellmarkt USA (,promoti*)

Fazit und Ausblick

Rootstourismus als Identitatssuche unter familigiohischen, ethnischen, geographischen und
soziokulturellen Gesichtspunkten ist aktuell erds aelativ kleines Marktsegment des

Kulturtourismus in Deutschland préasent und quaéfizsich dennoch langfristig als Chance und
neue Tourismusart fur den deutschen Incoming- M&id Voraussetzungen sind in jedem Fall

gegeben und muissen nur noch umgesetzt werden. @eesdiProdukt fest im deutschen

Incoming- Markt etablieren zu koénnen, missen kamekrAngeboten und Kooperationen

zwischen allen beteiligten Akteuren bei gleichzmiti Intensivierung der Marketingaktivitaten

erfolgen.

Zielgruppentourismus als Gegenstick zum Massestous wird immer wichtiger und macht
ungeheure Chancen fir das rootstouristische Segmamnbar. Der Trend hin zu inhaltsreichen
Bildungsreisen bei einem gleichzeitigen Anstieg Bédungsniveaus erganzt diese Prognose.

Das rootstouristische Segment steht in seiner Ektwig erst am Anfang und kann durch
innovative  Gestaltungsmoglichkeiten  und  Vorgehemseve einen  modellhaften

Vorbildcharakter erlangen. Der rootstouristische ehenszyklus® ist wegen der stets
vorhandenen Emigrationsgeschichte und des anhalteiteresses der US- Amerikaner fur
familienhistorische Recherchen als dauerhaft ectzitzen.

®>  Produktpolitik (,product®), Preispolitik (,price" Vertriebswegepolitik (,place*) und
Kommunikationspolitik (,promotion®). Vgl. Freyer, WTourismusmarketing. Marktorientiertes
Management im Mikro- und Makrobereich der Tourismiuschaft. 3. Auflage. Miinchen/ Wien.
2001. S.414

® Vgl. Oepen, T.: Destinationsmarketing. Ein Laia fiir die Praxis. 0.0., 0.J. S.12
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